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Introduktion

En Kata har sitt ursprung i kampsport och innebar medveten, repetitiv trdning for att bemastra ett monster. |
naringslivet ar monstret for en Kata grunden for standig forbattring. Genom att implementera en Kata kan en
organisation bygga nya vanor och fardigheter for att fordndra foretagskulturen. Dessa grundldggande Kata,
eller former om du sa vill, kallas Férbattringskatan och Coachingkatan och har sina rotter i Toyotas tillverkning.
Den Agila Katan ar ny och anvander de tva grundlaggande formerna av Kata som sin grund for att driva
organisatorisk forandring. Den Agile Katan bygger pa den ursprungliga Katan genom att koppla den till det
Agila Manifestet for linjering med en agil ledarskapsstil. Indirekt knyter detta den Agila Katan till viktiga @mnen
som sjalvforvaltning, autonoma team, vardebaserade matvarden, samarbetsverktyg och -tekniker och en frasch
ny titt pa den agila coachnings-hallningen.

Bakgrund

Malet med en Agil Kata &r ckad agiliteten. Att 6ka agiliteten paverkar (1) en individ, (2) ett team eller (3) en
storre grupp manniskor i en organisation. Alla tre situationerna har det gemensamt att de foérandrar
manniskors beteenden och skapar nya vanor. Kombinationen av att lara sig ndgot nytt, att mota en unik
situation i ett foretag, plus att arbeta med manniskor gor inférandet av agilitet till ett komplext dtagande.

Sondera-Forsta-Agera (Probe-Sense-Respond) &r en lamplig teknik for att ta itu med komplexitet effektivt
istdllet for standardlésningar eller mallar. Av denna anledning anvander den Agila Katan Forbattringskatan som
grund for Sondera-Forsta-Agera och for att ge ett monster att navigera genom fordndring. | Over ett
decennium har Forbattringskatan upprepade ganger bevisats och ar ryggraden i den Agila Katan. For att
forbattra agiliteten krdvs en narmare titt pa definitionen av agiltitet i det Agila Manifestet. Vardena och
principerna i det Agila Manifestet ger riktningen i den Agila Katan men gor oss ocksa uppmarksamma pa att
fortsatta tilldmpa just dessa varderingar och principer MEDAN vi utfér Katan. Men vad betyder det?

For det forsta, nar agila varderingar och principer tillampas och efterlevs under en transformation blir hela
processen i sig sjalv agil. Baserat pa var erfarenhet dr dock de flesta transformationer inte agila. Anpassning till
fordndring framfor att folja en plan paminner oss om att sjélva tillvdgagangssattet maste vara agilt.
Forbattringen kanske inte har ett klart definierat sluttillstdnd fran bdrjan av en férandringsanstrangning, vilket
verkligen stdmmer ndr man forsdker uppna organisatorisk agilitet. Vi kanske beslutar att sluta med att forbattra
den organisatoriska agiliteten, men det betyder inte att vi ar klara.

For det andra, de tekniker och I6sningar vi anvander nar vi utfor den Agila Katan bor beskriva den kultur vi vill
skapa. Till exempel, varfor skulle vi férvdanta oss att en kultur av sjélvstyrda och autonoma team skulle vaxa
fram nar vi utfor den Agila Katan i en orderstyrd miljo och med ett toppstyrt ledarskap? Agilt ledarskap och
tekniker som framjar sjalvforvaltning, emotionell intelligens, bemyndigande och gruppsamarbete blir avgérande
ingredienser nar man genomfor den Agila Katan.



P& en hog niva ar Kata och agilitet de tva huvudingredienserna i den Agila Katan. Syftet med denna artikel ar
att introducera den Agila Katan, dela erfarenheter och uppmuntra manniskor att prova den. Vi ser for
narvarande tre olika applikationer for Katan som vi skulle vilja utforska innan vi introducerar den.

1.Agil transformation
2.0rganisatorisk forbattring
3.Agila team

1. Agil Transformation

Den Agila Katan ar ett monster for att vdagleda organisationer pa makronivad genom deras agila transformation.
Manga foretag forsoker bli kvickare pa att anpassa sig till den stdndigt 6kande hastigheten pa den globala
marknaden. Aven om frekvensen av férandringar ofta kan drivas av utvecklingen inom affarsvirlden kan den
ocksa vara ett svar pa nya ledarskapsstilar som inkluderar att arbeta i sjdlvorganiserade, autonoma team. Den
Agila Katan tillgodoser dessa behov och tillhandahaller ett tillvdgagadngssatt for organisationer att gd mot full
affars-agilitet. Den Agila Katan anvander malsattning, agerande och effektmatning som hjdlper ledare att
kommunicera och driva meningsfull férandring. Den bygger pa artionden av erfarenhet av lean utveckling, den
agila rorelsen och tjanande ledarskap.

2. Organisatiorisk forbattring

Pa mikroniva kan den Agila Katan hjadlpa agila team att driva kontinuerliga forbattringsinsatser efter ett
retrospektiv eller som ett svar pa organisatoriska hinder. Agila processramverk som Scrum fungerar utmarkt for
att avsloja problem och identifiera processforbattringar men lamnar agila team utan vagledning om hur man
effektivt tacklar dessa problem och forbattringar. Den Agila Katan kan fylla den luckan genom att skapa en
parallell aktivitet som gor organisatoriska forbattringar konkreta, transparenta och matbara.

3. Agil team

Om vi tanker pa forbattringar pa det mest abstrakta sattet kan vi se en ny funktion i en produkt som en
forbattring. Med andra ord, att inte ha en funktion ar ett problem for ett féretag och att skapa funktionen léser
problemet. Kreativa och sjalvstyrande team kan l6sa problem mycket effektivt, s varfor inte dela upp en
utvecklingsinsats i en uppsattning problemformuleringar eller funktionsforfragningar? Den Agila Katan kan
fungera som en mycket latt agil process for team som atnjuter friheten att experimentera och sjalvstyra pa
hogsta niva.



Den Agila Katan

Grunden

Den Agila Katan grundar sig i Forbattringskatan som publicerades for oOver ett decennium sedan.
Forbattringskatan innehaller 4 distinkta steg som illustreras nedan:

Understand
the Direction or
Challenge
Experiment Establish
Toward the Target the Next Target
Condition Condition

Grasp
the Current
Condition

Att 6va pa Forbattringskatan skapar nya vanor over tid och gor forbattring matbar. Forbattringskatan ar ett
sunt fornuft-monster for alla forbattringsanstrangningar. De forsta tre stegen ar korta planeringsaktiviteter,
det fjarde ar fokuserat pa genomférandet med ett iterativt tillvdgagangssatt.

1.Hitta riktningen/utmaningen (Understand the Direction or Challange)

2.Ta reda pa det aktuella tillstandet (Grasp the Current Condition)

3.Upprétta nésta Onskat tillstand (Establish the Next Target Condition)
4.Genomfor experiment for att na dit (Experiment Toward the Target Condition)

Riktningen/utmaningen &r ett steg mot visionen som kan vigleda anvdndarna likt en ledstjarna.
Riktningen/utmaningen ar mer konkret dn en vision och, som termen indikerar, inte nédvandigtvis latt eller
snabb att uppna. En kraftfull del av Forbattringskatan ar att det finns ett steg dedikerat till att definiera det
nuvarande tillstdndet. Hur manga team hoppar bara direkt in i I&sningen eller implementering utan att
reflektera 6ver var de for narvarande befinner sig? Att forsta ditt nuvarande tillstand kraver matvarden. Utan
hart data, hur ska du veta att din forbattring var effektiv? Nar du val vet var du ar kan du definiera var du vill
vara harnast. | Forbattringskatan representeras det av att faststdlla dnskat tillstdnd. Nar vi vet differensen
mellan var vi ar och var vi vill vara kan experiment nu genomféras. Experiment kan vara en ojamn vdag men det
visar hur kreativt tillvdgagangssattet kan vara. Ett iterativt tillvdgagangssatt dar man regelbundet reflektera
dver experimenten dr ett bra satt att gora det pa.



Det Agila Manifestet
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Det Agila Manifestet har gett vagledning till var gemenskap sedan 2001. De agila varderingarna och de 12
principerna forankrar utovarna av den Agila Katan ndr de bestimmer till exempel riktning, nuvarande tillstand
och ndsta maltillstand. Principerna bor sdtta tonen nar man genomfor experiment, till exempel "Bygg projekt
kring motiverade individer. Ge dem den milj6 och det stod de behdver, och lita pa att de far jobbet gjort" eller
"Enkelhet - konsten att maximera mangden arbete som inte gors - ar grundldggande”.

De tolv principerna i det Agila Manifestet anvands ocksa nar man mater det aktuella tillstandet eller nasta
maltillstand, till exempel "Verksamhetskunniga och utvecklare maste arbeta tillsammans dagligen under hela
projektet eller "Kommunikation ansikte mot ansikte dr det basta och effektivaste sattet att férmedla
information, bade till och inom utvecklingsteamet”. Detta ar bara exempel pa hur principerna kan anvandas for
att mata framsteqg.

Nar det galler varde tar det Agila Manifestet en tydlig position och gynnar den vénstra sidan av
vardeforklaringarna framfor den hogra, till exempel i "Anpassning till forandring framfor att félja en plan”. Att
mata varje vardeforklaring kan vara en utmaning eftersom det ger de agila utévarna en orientering (vanster
over hoger), men inga patagliga datapunkter.

Principerna bakom vdrdena ar daremot lattare att mata till exempel "Med jamna mellanrum reflekterar teamet
dver hur det kan bli mer effektivt och justerar sitt beteende darefter”. Genom att anvanda just denna princip
som ett exempel, ger matning av antalet justeringar ett vardefullt resultat, att mata hur manga ganger teamet
har reflekterat &r bara output. Agila coacher dr vana att fokusera pa att mata varde, till exempel med Evidence-
Based-Management (EBMgt).

EBMgt kan hjdlpa agila utdvare att fokusera pa resultat- och effektbaserade matvarden och ar ett av mdjliga
verktyg till den Agila Katan. Att fokusera pa varde i allménhet hjdlper utdvare av den Agila Katan att
koncentrera sig pa nagra fa meningsfulla matvarden for att mata effektiviteten i arbetet.



Ledarskap och coachning i den Agile Katan

| tillverkningen utfors rollen som coach gav chefen som arbetar direkt
med eleven som underordnad. Relationen ar mellan tva individer. Inom
Agile arbetar vi i grupper och framjar en miljo av sjalvorganiserade och
autonoma team. Det &r en viktig skillnad eftersom en av de agila
principerna sager "Bast arkitektur, krav och design vaxer fram med

sjalvorganiserande team".

En agil coach, som uppréatthéller den Agila Katan och framjar agilitet, traffas i dagliga coachnings-cykler med
teamet for att utforska foljande 5 fragor som harror fran Coachingkatan.

Vad ar maltillstandet?

Vad &r det faktiska tillstdndet nu?
Vilket hinder ar aktuella just nu?

Vad forvantar du dig av ditt nasta steg?
Hur snabbt kan vi se forbattring?

Dessa fragor bor utlésa en konversation inom teamet, faciliterat av den agila coachen sa att coachnings-cykeln
inte dverstiger 20 minuter. Efter den andra fragan kan den agila coachen ocksa grava djupare med teamet om
hindret de arbetar med genom att stélla ytterligare fyra fortydligande fragor innan hen atergar till fragorna
ovan:

1.Vad planerade ni som sista steg?
2.Vad forvantade ni er skulle handa?
3.Vad hdnde egentligen?

4.Vad larde ni er?

Under coachnings-cykeln reflekterar den agila coachen och teamet &Gver arbetet genom att anvanda en
Storyboard. Det kommer troligen att kravas flera experiment for att ta itu med hindret, sa det kan behova
adresseras under flera dagliga coaching-cykler.



Agil Start-Kata

Det finns ingen barridr eller behov av forberedande aktivitet innan man bdrjar med den Agila Katan; den kan
pabdrjas ndr som helst eftersom det inte ar en "fran borjan till slut"-metod. Ledare som vill anvdnda den Agila
Katan for organisatoriska forbattringar kan dra nytta av att utféra den utan att stéra befintliga processer,
sasom Scrum. Detsamma galler agila team och agila transformationer.

Den Agila Katan kan fa team att fokusera pa en tydligt avgransad utmaning utan att stéra befintliga
utvecklingsprocesser. Resultatet av den Agila Katan kommer dock att paverka befintliga processer vilket
naturligtvis ar onskvart eftersom det leder till en hégre grad av organisatorisk agilitet.

Férutom timingen kommer den Agila Start-Katan med en uppsattning grundlaggande aktiviteter for att varma
upp ett nytt team till detta nya satt att arbeta. En erfaren agil coach kan hjalpa teamet att trdna grunderna
innan traningen avancerar. Precis som att ldra sig dansa, borjar nya dansare med grundldggande stegsekvenser
innan mer komplexa ldggs till. Att fokusera for lite pa grunderna eller halla sig for lange vid dem kan bada
resultera i mediokra resultat av den Agile Katan. Den agila coachen kommer att arbeta med teamet for att
forbattra teamet prestanda samt anvanda den Agila Start-Katan for att starta igang nya team.

Att 6va pa den Agile Kata steg for steg baserat pa dess beskrivning ar en bra utgangspunkt. Att fokusera pa en
hanterbar utmaning till att borja med gor dina forsta Agile Kata-cykler annu enklare.

Sammanfattning

Den Agila Katan dr en metod som bygger pa beprovade monster som ar vélkdnda i agila-, lean- och
ledarskapskretsar. Den har for avsikt att tillhandahalla ett sprak for alla som soker hjdlp med agila
transformationer, organisatoriska forbattringar och produktteam. Om den upprepas ofta kan den Agila Katan ta
organisationer till hogre nivaer av affarsflexibilitet och férvandla dem till hyperpresterande féretag som
overgar fran att reagera pa forandring till att leda férandring.

Organisationer som anvander Agile Kata kommer att marka 6kat bemyndigande for bade individer och team,
vilket resulterar i hdgre medarbetartillfredsstallelse och engagemang som i sin tur kommer att fraimja en agil
kultur. Den Agila Katan i sig ar inte foreskrivande och lamnar tillrackligt med utrymme och kreativitet for varje
foretag att inkludera sina egna tekniker.
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