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Introduccion

Kata tiene su origen en las artes marciales e implica una practica deliberada y repetitiva para dominar un area.
En el ambito empresarial, el patron de una Kata es fundamental para la mejora continua. Implementando una
Kata, una organizacion puede desarrollar nuevos habitos y habilidades para cambiar una cultura corporativa.
Esos Katas fundamentales, o formas si asi lo prefieres, se denominan Katas de mejora y Katas de coaching y
tienen sus raices en la fabricacion de Toyota.

La Kata Agile es nueva y utiliza las dos formas basicas de Kata como nucleo para impulsar el cambio
organizacional. Pero la Kata Agile amplia el nucleo de la Kata original al incluir el Manifiesto Agile para la
direccion con un estilo de liderazgo Agile. Indirectamente, esto vincula la Kata Agile con temas importantes
como la autogestion, equipos auténomos, métricas basadas en valor, herramientas y técnicas colaborativas y
una nueva mirada fresca al posicionamiento del coaching Agile.

Contexto

El objetivo de la Kata Agile es aumentar la agilidad. Aumentar la agilidad impacta (1) en un individuo, (2) en el
equipo, o (3) en un grupo mas grande de una organizacion. Las tres situaciones tienen en comuin que cambian
los comportamientos de las personas y crean nuevos habitos. La combinacion de aprender algo nuevo,
enfrentarse a una situacion unica en una empresa y trabajar con personas hace que la introduccion de la
agilidad sea una tarea compleja.

Probar-evaluar-responder es una técnica apropiada para abordar efectivamente la complejidad, no aporta
soluciones o plantillas estandar. Por esta razon, la Kata Agile usa las Katas de mejora como el nucleo para
probar-evaluar-responder y proporcionar un patron para navegar a través del cambio. Durante mas de una
década, la Kata de mejora se ha probado repetidamente y es la columna vertebral de la Kata Agile. La mejora de
la agilidad requiere una mirada mas cercana a la definicion de Agile tal y como es capturada en el Agile
Manifiesto. Los valores y principios del Agile Manifiesto proporcionan la direccion para la Kata Agile pero
también nos hacen conscientes de continuar aplicando esos valores y principios MIENTRAS estamos ejecutando
una Kata Agile. /Qué significa esto?

En primer lugar, cuando los valores y principios agiles se aplican y se viven durante la transformacion, el propio
proceso de transformacion elegido se vuelve agil. Sin embargo, en base a nuestra experiencia, la mayoria de los
procesos de transformacion Agile no siguen los principios Agile. Responder al cambio en lugar de seguir un
plan nos recuerda que el enfoque en si necesita ser Agile. Es posible que la mejora no tenga un estado final
claramente definido desde el comienzo de un esfuerzo de cambio, lo cual es totalmente cierto para lograr la
agilidad organizacional. Podriamos decidir dejar de mejorar la agilidad organizacional, pero eso no significa que
hayamos terminado.

En sequndo lugar, las técnicas y soluciones que estamos empleando cuando ejecutamos una Kata Agile deben
representar la cultura que queremos crear. Por ejemplo, ¢por qué esperariamos que surja una cultura de
equipos autogestionados y autonomos cuando estamos ejecutando una Kata Agile en un entorno de comando
y control, con un estilo de liderazgo de arriba hacia abajo? El liderazgo Agile y las técnicas que fomentan la
autogestion, la inteligencia emocional, el empoderamiento y la colaboracion grupal se convierten en
ingredientes cruciales al ejecutar una Kata Agile.



Desde un alto nivel, Kata y Agile son los ingredientes principales de una Kata Agile. El propdsito de este
documento es presentar la Kata Agile, compartir experiencias y animar a la gente a probar la Kata Agile.
Actualmente estamos viendo tres diferentes aplicaciones de la Kata Agile que nos gustaria explorar antes de
presentarla en si.

1.Transformacion Agile
2.Mejora Organizacional
3.Equipos Agile

1. Transformacion Agile

Esta Kata Agile es un patron para guiar a las organizaciones en un nivel macro a través de su transformacion
Agile. Muchas empresas buscan volverse mas agiles para adaptarse a la velocidad cada vez mayor de los
mercados globales. Si bien la frecuencia del cambio a menudo puede ser impulsada por la evolucion del mundo
de los negocios, también puede ser en respuesta de un nuevo estilo de liderazgo que incluye trabajar en
equipos autoorganizados y autonomos. La Kata Agile aborda estas necesidades y proporciona un enfoque para
que las organizaciones avancen hacia la agilidad empresarial total. La Kata Agile emplea el establecimiento de
objetivos, la toma de acciones y la medicion del impacto que ayuda a los lideres a comunicar e impulsar un
cambio significativo. Se basa en décadas de experiencia de la fabricacion LEAN, el movimiento Agile y el
liderazgo servicial.

2. Mejora Organizacional

En un nivel micro, la Kata Agile puede ayudar a los equipos Agile a impulsar los esfuerzos de mejora continua
después de una retrospectiva o como respuesta de un impedimento organizacional. Los marcos de trabajo Agile
como Scrum funcionan muy bien para exponer problemas e identificar la mejora del proceso, pero dejan a los
equipos Agile sin orientacion sobre como gestionar de forma efectiva esos problemas y mejoras. La Kata Agile
puede llenar ese vacio creando una actividad paralela que hace que la mejora organizacional sea concreta,
transparente y medible.

3. Equipos Agile

Si pensamos sobre la mejora de la forma mas abstracta, podriamos ver una funcionalidad de un nuevo
producto como una mejora del mismo. En otras palabras, el no tener esa funcionalidad es un problema para el
negocio y creando esa funcionalidad se resuelve el problema. Los equipos altamente creativos vy
autogestionados pueden resolver problemas de manera muy efectiva, entonces, ipor qué no dividir los
esfuerzos de desarrollo de productos en un conjunto de declaraciones de problemas o peticiones de
funcionalidades? La Kata Agile puede servir como un proceso Agile muy ligero para equipos que disfrutan de Ia
libertad de experimentar y autogestionarse al mas alto nivel.
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Agile Kata

El ntcleo

El nucleo de la Kata Agile es la Kata de Mejora, la cual fue publicada hace mas de una década. La Kata de
Mejora contiene 4 pasos distintos que se ilustran a continuacion:
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Practicar la Kata de Mejora crea nuevos habitos con el tiempo y hace que la mejora sea medible. La Kata de
Mejora es un patron de sentido comun para cualquier esfuerzo de mejora. Los primeros 3 pasos son actividades
de planificacion cortas, el cuarto paso esta centrado en la ejecucion con un enfoque iterativo.

1.Entender la direccion o el reto
2.Comprender la condicion actual
3.Establecer la proxima direccion de destino
4.Experimentar hacia la condicion de destino

La direccion o reto es un paso hacia la vision definida que puede guiar a los usuarios de forma similar a una
estrella polar. El reto es mas concreto que la visién y, como indica el término, no necesariamente facil o rapido
de alcanzar. Una parte poderosa de la Kata de Mejora es que hay un paso dedicado a definir la condicion actual.
¢Cuantos equipos saltan directamente a la busqueda o implementacion de soluciones sin reflexionar sobre
donde se encuentran actualmente? Comprender la condicion actual requiere una medicion. Sin datos concretos,
¢como sabras mas tarde que la mejora fue efectiva? Una vez sepamos dénde nos encontramos, podemos definir
donde nos gustaria estar a continuacion. En el Kata de Mejora se representa estableciendo la siguiente
direccion de destino. Con el delta definido entre donde estamos y donde queremos estar, ahora se pueden
realizar experimentos. La experimentacion puede ser un camino lleno de baches, pero eso es un indicador de
que es un enfoque muy creativo. Un enfoque iterativo para reflexionar sobre los experimentos de forma reqular
es una excelente manera de hacerlo.



El Manifiesto Agile
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El Manifiesto Agile ha dado direccion a la comunidad desde 2001. Los valores y los 12 principios Agile son
usados profundamente por los practicantes de la Kata Agile al determinar, por ejemplo, la direccion, la
condicion actual y las proximas condiciones de destino. Los principios deben marcar la pauta al realizar
experimentos, por ejemplo, “Construye proyectos en torno a personas motivadas. Proporcionales el entorno y
soporte que necesiten, y confia en ellos para hacer el trabajo” o “La simplicidad, el arte de maximizar la cantidad
de trabajo no hecho, es esencial”.

Los doce principios del Manifiesto Agile son también usados cuando medimos la condicion actual o la proxima
condicion de destino, por ejemplo, “La gente de negocio y los desarrolladores deben trabajar juntos diariamente
a lo largo del proyecto." o "La forma mas eficiente y efectiva de transmitir informacion a un equipo de
desarrollo y dentro de €l es mediante conversaciones cara a cara". Estos son ejemplos de como los principios
pueden ser usados para medir el progreso.

En términos de valor, el Manifiesto Agile adopta una clara posicion a favorecer el lado izquierdo de los valores
sobre el lado derecho, como en “"Responder al cambio sobre sequir un plan”. Medir cada valor puede ser todo un
desafio, ya que da a los profesionales una orientacion (izquierda sobre derecha), pero no un juego de datos
tangibles.

Por otro lado, los principios que hay detras de los valores son mas faciles de medir, por ejemplo, “A intervalos
regulares, el equipo reflexiona sobre como volverse mas efectivo, después modifica y ajusta su comportamiento
en consecuencia”. Usando como ejemplo este principio en particular, medir la cantidad de ajustes produce un
resultado valioso, medir cuantas veces el equipo ha reflexionado es solo un resultado. Los Agile coaches se
centran en los tipos de métricas que miden el valor, por ejemplo, con la gestion basada en evidencias (Evidence-
Based-Management, EBMgt)

EBMgt puede ayudar a los profesionales Agile a centrarse en métricas basadas en beneficios e impacto, pero en
el contexto de la Kata Agile es una de las muchas herramientas posibles. Centrarse en el valor en general ayuda
a los profesionales de la Kata Agile a focalizarse en algunas métricas significativas para medir la efectividad del
trabajo.



Liderazgo y coaching en la Kata Agile

En la industria de la manufactura, el papel del coach lo desempefa un jefe
trabajando directamente con el alumno que es un subordinado. Esta
relacion es directa entre dos personas. En Agile, trabajamos en grupos y
promovemos un entorno de equipos autoorganizados y autonomos. Una
importante diferencia como se enuncia en el siguiente principio Agile “Las

mejores arquitecturas, requisitos y disefios emergen de equipos
autoorganizados”.

Un Agile Coach que defiende la Kata Agile y promueve Agile se reune en ciclos diarios de coaching con el
equipo para explorar las siguientes cinco preguntas derivadas de la Kata de Coaching. En el contexto de la Kata
Agile "tu" se refiere al equipo, no a un individuo:

¢Cual es la condicion de destino?

¢Cual es la condicion actual?

¢Qué obstaculo estas abordando ahora?

¢Qué esperas de tu proximo paso?

¢Como de rapido podemos ir y ver lo que hemos mejorado?

Estas preguntas deben desencadenar una conversacion dentro del equipo, facilitada por el Agile Coach para que
el ciclo de coaching no exceda de 20 minutos de duracion. Después de la segunda pregunta, el Agile coach
también puede profundizar con el equipo en el unico obstaculo en el que el equipo esta trabajando haciendo
cuatro preguntas aclaratorias adicionales antes de volver a las preguntas anteriores:

1.¢Qué es lo que planeaste como tu ultimo paso?
2.:Qué esperabas que sucediera?

3.¢Qué sucedid realmente?

4.;Qué aprendiste?

Durante el ciclo de coaching, el agile coach y el equipo reflexionan sobre el trabajo utilizando un Storyboard.
Probablemente, el equipo requiera varios experimentos para abordar un obstaculo, asi que un obstaculo puede
ser abordado en multiples ciclos diarios de coaching.



Agile Starter Kata

No hay ninguna barrera o actividad adicional para empezar con la Kata Agile; se puede empezar en cualquier
momento porque no es una metodologia que tenga un inicio y un final. Los lideres que buscan utilizar la Kata
Agile para la mejora organizacional pueden beneficiarse de la Kata Agile sin interrumpir los procesos existentes
como Scrum. Lo mismo ocurre con los equipos Agile o las transformaciones Agile.

La Kata Agile puede hacer que los equipos se centren en un reto concreto sin romper sus procesos de desarrollo
existentes. El resultado de la Kata Agile tendra un impacto en los procesos existentes, pero eso, por supuesto, es
deseable ya que conduce a un mayor grado de agilidad organizacional.

Aparte del tiempo, La Agile Starter Kata viene con un conjunto de actividades fundamentales para iniciar a un
nuevo equipo en esta nueva forma de trabajo. Un Agile coach experimentado puede ayudar a que el equipo
practique lo basico antes de avanzar en la practica. Al igual que aprender a bailar, los nuevos bailarines
empiezan con secuencias de pasos basicas antes de afiadir otras mas complejas. Centrarse muy poco en los
fundamentos o quedarse demasiado tiempo en lo basico puede dar resultados mediocres de la Kata Agile. El
Agile coach trabajara con el equipo para lograr un alto rendimiento y utilizara el Agile Starter Kata para iniciar
NUevos equipos.

Practicar la Kata Agile paso a paso segun su descripcion es un muy buen punto de partida. Centrarse en un
desafio gestionable para empezar hace que tus primeros ciclos de Kata Agile sean aun mas sencillos.

Conclusion

La Kata Agile es una practica que se basa en patrones probados bien conocidos en las comunidades Agile, LEAN
y de liderazgo. La Kata tiene la intencion de proporcionar un lenguaje para todo el mundo que esté buscando
ayuda con las transformaciones Agile, mejora organizacional y equipos de producto. Si se repite con frecuencia,
la Kata Agile puede llevar a las organizaciones a altos niveles de agilidad empresarial y convertirlas en empresas
de alto rendimiento que estan pasando de responder al cambio a liderar el cambio.

Las organizaciones que apliquen la Kata Agile notaran el empoderamiento individual y de equipo, dando como
resultado una mayor satisfaccion y compromiso de los empleados, lo que a su vez fomentara una cultura Agile.
La Kata Agile por si misma no es prescriptiva y deja suficiente espacio y creatividad para que cada empresa
incluya sus propias técnicas.
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